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Consejos para emprendedores que quieren hacer crecer su
negocio con el apoyo de la tecnologia

e Las tecnologias de vanguardia se han convertido en herramientas esenciales para
cualquier negocio. Es crucial prestar atencion a los lideres que han consolidado sus
ideas en el dindmico y competitivo mundo del emprendimiento tecnolégico en América
Latina.

Ciudad de México, 3 de julio de 2024. El sector tecnoldgico y de la innovacion esta viviendo
un momento sin precedentes en su historia de expansion y crecimiento. Herramientas como
la inteligencia artificial (IA) estan facilitando los procesos y, en algunos casos, eliminando la
necesidad de ciertos puestos de trabajo o tareas que ahora son rapidamente ejecutadas por
software inteligentes. Sin embargo, el mundo de los negocios no es un campo facil para
cualquiera, y cuando se mezcla con la voragine tecnoldgica, puede convertirse en un camino
dificil de incursionar, especialmente si no se tiene un conocimiento profundo de ambos
mundos.

México es un pais de emprendedores. Actualmente existen alrededor de 5.5 millones de
pymes, segun el Directorio Estadistico Nacional de Unidades Econdmicas 2024 (DENUE) del
INEGI. Estas pequefias y medianas empresas representan el motor econémico del pais,
conformando el 98.7% de empleos en todo el territorio nacional.

Ademas, la calidez latinoamericana hace resaltar el talento humano de la regién, sumado a
su buen servicio y excelente trato, asi como a su capacidad de innovacion. Para aquellos que
buscan emprender y lograr la independencia financiera con su negocio, aqui estan tres
consejos clave basados en la experiencia de lideres del sector:

1. Conocimiento tecnolégico.

Segun la revista Harvard Business Review Analytics Services, el 90% de las empresas en
paises latinoamericanos planea aumentar su inversion en infraestructura digital y adoptar
nuevas tecnologias en 2024, con el objetivo de mejorar su productividad y eficiencia. El
conocimiento tecnoldgico es esencial, y los emprendedores deben mantenerse al tanto de las
Gltimas tendencias y herramientas que pueden transformar su negocio y otorgarles una
ventaja competitiva significativa.

La IA, el blockchain y el big data son solo algunas de las tecnologias que estan
revolucionando diversos sectores e integrarlas no solo mejora la eficiencia operativa, sino que
también ofrece una mejor experiencia al cliente. Las plataformas digitales que facilitan la
gestion de negocios son un claro ejemplo de cémo la tecnologia puede transformar una
empresa, como Houm, plataforma inmobiliaria que desde hace 6 afios se dedica a la renta,
venta y administracién de propiedades en México, Chile y Colombia y que “fue creada para
hacer el proceso de renta de propiedades mas eficiente y transparente. Desde su creacion,
ha evolucionado para incluir servicios integrales de administracion de propiedades y analisis
de datos para mejorar la toma de decisiones”, asi lo comparte Benjamin Labra, su CEO y
Fundador.

2. Capacidad de analizar datos y tendencias del mercado.
El andlisis de datos es una herramienta poderosa para tomar decisiones informadas y
estratégicas. Los emprendedores deben ser capaces de recolectar, analizar e interpretar la


https://www.inegi.org.mx/contenidos/saladeprensa/boletines/2024/denue/denue2024_05.pdf
https://hbr.org/hbr-analytic-services
https://houm.com/mx
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informacién del mercado para anticipar tendencias, comprender el comportamiento del
consumidor, mejorar sus servicios y optimizar procesos internos.

Por su parte, conocer las tendencias del mercado permite a las empresas adaptarse
rdpidamente a los cambios y les ayuda a identificar oportunidades de crecimiento
satisfaciendo las necesidades del cliente y asegurando su éxito a largo plazo.

3. Habilidades de negociacion y gestion de proyectos.

Los emprendedores deben saber negociar con diversos stakeholders, incluidos clientes,
proveedores, inversionistas y socios comerciales, para construir relaciones sélidas y de
confianza. Asimismo, la empatia y la comunicacion efectiva son esenciales para posicionar
una empresa y asegurar su éxito dentro del sector de interés.

Ademas, es crucial tener habilidades en la gestion de proyectos, garantizando que cada fase
del desarrollo se ejecute de manera eficiente y dentro del presupuesto.

Los paises latinoamericanos, incluido México, tienen una ventaja significativa en el &mbito del
emprendimiento gracias a su gran talento humano y alta tasa de creacion de nuevas
empresas. Sin embargo, también enfrentan desafios como la burocracia y las dificultades
para acceder a financiamiento. Ante ello, “La capacidad de navegar estos obstaculos y
resolverlos efectivamente es lo que distingue a los emprendedores exitosos en el sector
proptech”, afirma Labra, seleccionado como uno de los 100 chilenos mas innovadores en el
listado de Bloomberg Linea 2023.

Houm es un ejemplo exitoso de emprendimiento. Su consolidacién y crecimiento se deben a
la innovacion tecnolodgica, el enfoque en la experiencia del usuario y la adaptabilidad a
diversos mercados locales. Mientras muchas empresas del sector inmobiliario se resisten a
la transformacion tecnolégica, esta plataforma digital ha aprovechado estas innovaciones
para beneficiar su negocio. Ademas, ha entendido las particularidades de cada mercado local,
desde las regulaciones hasta las preferencias del consumidor, para ofrecer soluciones mas
efectivas.
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Acerca de Houm

Houm, fundada en Chile en 2018 por Benjamin Labra y Nicolas Knockaert, ofrece una solucion integral para
duefios de propiedades que desean rentar o vender sus inmuebles de manera rapida y sin burocracia.
Operando en Chile, Colombia y México, hemos revolucionado el mercado inmobiliario. Hasta la fecha, hemos
servido a miles de clientes en tres paises, acelerando sus transacciones en hasta 10 veces el tiempo
tradicional. A través de diferentes rondas de inversion, incluidas la liderada por Y Combinator y la Serie A,
Houm ha levantado mas de USD $50 millones. Para mas informacién, visita https://houm.com/mx
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